AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

HOTEL LA FRONTERA

DESARROLLOS INMOBILIARIOS DE ACAMBAY, S.A. DE C.V. (nombre comercial: Hotel La
Frontera), con domicilio fiscal en Av. Juarez No. 202, Col. Centro, C.P. 32000, Ciudad Juarez,
Chihuahua, y establecimiento ubicado en Av. Abraham Gonzalez No. 155, Col. Centro, Ciudad
Juarez, Chihuahua, es responsable del tratamiento de sus datos personales conforme a la
Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

Datos personales recabados

Nombre, domicilio, teléfono, correo electrénico, nacionalidad, identificacion oficial, firma,
datos de acompaifantes cuando proceda, datos fiscales para facturacion, informacién de
reservacion, medios de pago y, en su caso, imagenes obtenidas por videovigilancia.

Finalidades primarias

Procesar reservaciones; registro de huéspedes; prestacién del servicio de hospedaje;
cumplimiento de obligaciones legales; facturacidn; atencidn a solicitudes, objetos olvidados,
aclaraciones y quejas; seguridad de huéspedes, visitantes y personal mediante
videovigilancia; procesamiento de pagos; atencién de emergencias.

Finalidades secundarias

Enviar promociones, descuentos, encuestas de satisfaccion, informacién de eventos y
publicidad. Usted podra oponerse al uso de sus datos para estas finalidades sin que ello
afecte la prestacién del servicio.

Transferencia de datos

Sus datos podran compartirse cuando sea necesario con autoridades competentes,
instituciones financieras, procesadores de pago, Booking.com, Expedia y demas proveedores
tecnoldgicos necesarios para la gestion de reservaciones, asi como en los casos previstos por
la legislacion aplicable.

Derechos ARCO

Puede ejercer los derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacidn u Oposiciéon enviando su
solicitud a hotellafrontera2 6@gmail.com o comunicandose al teléfono 653-136-6200.

Sitio web y cookies
Nuestro sitio https://hotellafrontera.com puede utilizar cookies y tecnologias similares para
mejorar la experiencia del usuario. Puede configurar su navegador para rechazarlas.



Cambios al aviso

Cualquier modificacidn al presente Aviso de Privacidad sera publicada en
https://hotellafrontera.com y podra consultarse también en la recepcién del Hotel La
Frontera.

Contacto

Correo: hotellafrontera26@gmail.com
Teléfono: 653-136-6200
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